Centro de Arbitragem de Conflitos de Consumo de Lisboa

Processo nº 996/2018


TÓPICOS

Produto/serviço:  Serviço de televisão
Tipo de problema: Qualidade dos bens e dos serviços 
Direito aplicável: Lei das Comunicações Electrónicas.
Pedido do Consumidor: Rescisão do contrato, sem penalização, por incumprimento das condições contratadas.


Sentença nº 85/2018


PRESENTES:
 



FUNDAMENTAÇÃO:
Iniciado o Julgamento, verifica-se que foi junto ao processo um e-mail  da reclamante em 24/04/2018, na qual informa que " Face à recente reposição do serviços em níveis de qualidade mínimos e à activação do cartão ------, não será necessária a realização da diligência de tentativa de conciliação - que não teria resultado face à declaração que não vão comparecer - nem a audiência de julgamento."


DECISÃO:
Nestes termos, em face da situação descrita, julga-se extinta a instância por inutilidade superveniente da lide nos termos da alínea e) do artigo 277º do Código de Processo Civil.

Sem custas.

Desta sentença ficam notificadas as partes.



Centro de Arbitragem, 26 de Abril de 2018

O Juiz Árbitro

_________________________
(Dr José Gil Jesus Roque)
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